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沈阳市众创空间产业集群发展路径研究

基于运营效率测度
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(1.辽宁大学 经济学院,辽宁 沈阳 110036;2.东北大学 工商管理学院,辽宁 沈阳 110169)

摘   要:在对沈阳市众创空间产业发展现状进行分析的基础上,构建了众创空间的“运营效

率指数”,并对沈阳市进行了实证分析。继而,在对沈阳市众创空间产业的“锡尔指数”和“集中化

指数”进行测度的基础上,提出沈阳市应该重点发展“沈北新区”“浑南新区”和“沈河+和平中心

区”三个众创空间产业集群的建议。在此基础上,基于“主导服务业态+运营效率结构”的思想对

三个产业集群各具特色的发展路径进行了系统探讨和研究。
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Abstract:BasedonananalysisofthecurrentsituationofShenyangmakerspace,
theindexofoperationefficiencywasbuiltandappliedempirically.Then,basedon
themeasurementofTheilIndexandcentralizationindex,threeindustrialclusters
ofmakerspaceshouldbedevelopedinShenyang,includingShenbeiNewDistrict,
HunnanNew District,andShenhe+ Heping CentralDistrict.Followingthe
principleofmainservicemodeandoperationefficiencystructure,therespectiveand
distinctivedevelopmentpathsofthesethreemakerspaceclusterswereexplored.
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  2015年初,国家发布的《关于发展众创空间

推进大众创新创业的指导意见》指出,“众创空间”
是根据现代国内互联网和计算机技术发展的规

律,为创新和创业提供条件,并以市场机制转化、
专业化服务转型和资本投资途径转变等为基础,
构建的一个适合我国创新人才创业的土壤,实现

低成本、便利化、全方面、公开式的创新创业服务

平台[1]。为了快速推动“众创空间”的发展,北京、
上海、广东东莞、江苏苏州、陕西西安和重庆等省

市都纷纷依托“产业集群”来集聚创新创业资源以

助力“众创空间”的飞速发展。
当下,在东北老工业基地全面振兴进程中,



沈阳作为新一轮东北振兴的排头兵于2016年初

获批为国家14个自主创新示范区之一,这为沈

阳市“众创空间”产业的加速发展提供了良好契

机。沈阳市“众创空间”产业的发展虽然刚刚起

步,但是已经具备了“产业集群化”发展的空间布

局和产业基础[23]。据此,在对沈阳市“众创空

间”运营效率进行测度的基础上,探讨沈阳市特

色化的众创空间产业集群的发展路径是对提高孵

化企业的成功率、创造就业机会、培养创新精神和

促进东北地区经济的快速转型与振兴具有重大现

实意义的。

一、沈阳市“众创空间”
产业发展现状

  目前,沈阳市共有注册“众创空间”35家,总
面积共计32000平方米,常驻团队34家,创业导

师近700人,获得投资总额共计2亿元人民币,吸
纳大学生就业近2000人。沈阳市35家“众创空

间”共分布于6个市辖区,其中位于浑南新区的众

创空间共计14家,位于沈北新区的众创空间共计

6家,位于和平区的众创空间共计5家,位于于洪

区的众创空间共计5家,位于沈河区的众创空间

共计3家,位于铁西区的众创空间共计2家①。
从沈阳市“众创空间”服务业态类型来看,主

要包括“专业技术领域型”“创客服务型”“企业开

放创新平台型”和“综合型”四种类型。目前,沈阳

市共有“专业技术领域型”众创空间9家,主要涉

及咨询服务、眼科诊疗、生物工程、真空设备制造

及果业种植等技术领域;“创客服务型”众创空间

16家,是四种服务类型中比例最大的;“企业开放

创新平台型”众创空间共计8家,主要涉及机床、
电子商务及农业科技等企业;“综合型”众创空间

共计2家,提供包括开放办公、投融资服务、教育

培训、创新平台、专业技术领域咨询及创客创业服

务等多项服务。
从沈阳市“众创空间”运营主体性质来看,主

要包括“民营企业”“国有企业”“事业单位”和“社
会组织”四种类型。从构成比例来看,运营主体为

“民营企业”的“众创空间”占比最高。由此可见,
与传统的以政府为主导的“企业孵化器”相比,“众
创空间”是传统孵化器的整合升级[4],是在各类新

型孵化器的基础上,为中小微企业的创新发展提

供空间、财务和政策支持的开放式“试错”创业生

态系统,其为“草根创新”服务的特征更加显著。

二、沈阳市众创空间

运营效率的测度

目前,虽然我国众创空间产业发展比较迅速,
但是从其数量和质量来看还远远不能满足创新创

业发展的需求,链接与整合社会资源的能力还不

强,运营效率偏低,自我良性发展和可持续发展能

力还亟待增强[5]。因此,要想探寻沈阳市众创空

间产业集群化发展的路径,就必须要明晰沈阳市

众创空间产业的运营效率及其区域空间分布的特

征,从而提出切实可行的集群化发展路径。

1.运营效率指数的构建

运营效率的测度需要从“投入”和“产出”两个

角度对资源利用率进行综合评价,因而构建投入

与产出的指标体系是基础和前提[67]。
从投入角度来看,众创空间作为转化科技创

新成果、培养社会创业能力的社会组织,其正常运

营的投入资源可以体现为两种核心能力:一是“服
务能力”;二是“投融资能力”[8]。①“服务能力”是
众创空间运营效率最基本的保障能力,主要体现

在众创空间软硬件建设水平之上,包括固定资产

和人力资源等要素的投入情况,具体指标包括:众
创空间的总面积、常驻团队和企业使用面积比率、
服务人员数量、举办创新创业服务活动场次、创业

教育培训场次、创业导师人数、专职导师与全部创

业导师的比率等七个指标。②创业最看重的是资

金、资源和配套的创业服务,因此“投融资能力”是
众创空间盈利水平和可持续发展的重要体现,具
体指标包括:众创空间的收入成本比、获得投资总

额、种子资金总额、天使投资总额、ABC三轮融资

总额及新三板挂牌数量等八个指标[9]。
从产出角度来看,众创空间的产出主要表现

在孵化效率之上,既包括孵化团队及企业的数量

和质量,同时还体现为众创空间在解决就业等社

会责任方面的绩效,因此具体的指标包括:服务

创业团队数量、常驻创业团队数量比、连续创业个

数、科技人员创业数量、留学归国创业数量、大学
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① 数据来源于“沈阳市孵化器协会”中心的统计数据,时间截止于2015年10月。



生创业数量、吸纳就业情况,以及吸纳就业的人

数占应届毕业大学生就业的比率等八个指标。
运营效率衡量的是经济主体利用掌控资源产

生经济效益的能力,即投入产出或成本收益比的

最佳状态[1012]。据此,这里设IIN表示投入水平指

数,IOUT表示产出水平指数,前者是由服务能力

AS 和投融资能力AF 组成,而IOUT主要体现为孵

化效率EI,因而,众创空间运营效率指数IOE可如

式(1)所示。式中α表示“服务能力”在衡量投入

水平指数中所占的权重,1-α表示“投融资能力”

在衡量投入水平指数中所占的权重[1314]。

IOE=IOUT

IIN = EI
αAS+(1-α)AF

(1)

  2.实证分析

依据指标体系及指数测度方法,沈阳市各众

创空间的运营效率指数及区域和业态分布如表1
所示①。沈北新区、浑南新区、和平区和沈河区四

个市辖区的众创空间在运营效率方面具有比较突

出的区域优势,具备了“集群化”发展的产业

基础。

表1 沈阳市众创空间运营效率指数排名

名  称 IIN IOUT IOE 区 域 服务业态

沈阳智库环球国际众创空间 1.006 2.956 2.939 沈北新区 专业技术
沈航3X+创新创业工场 1.016 1.662 1.636 沈北新区 创客服务
东北大学学生创新创业基地 1.064 1.539 1.446 和平区 创客服务

HeVisionSpace众创空间 1.009 1.183 1.172 浑南新区 专业技术
贡乡星创天地 2.004 2.030 1.013 沈河区 企业平台
博众青年创业工场 2.038 2.002 0.982 浑南新区 综合型
鑫源能源互联网众创空间 2.006 1.870 0.932 沈北新区 专业技术
米库创服众创空间 2.065 1.790 0.867 浑南新区 企业平台
盖恩星云国际创客空间 2.008 1.596 0.795 和平区 创客服务
创客创服 2.591 2.000 0.772 浑南新区 创客服务
华府青创 2.151 1.642 0.763 沈河区 创客服务
维文众创空间 2.192 1.630 0.744 沈北新区 创客服务
沈阳同方创新众创空间 3.016 2.075 0.688 浑南新区 专业技术
国际软件园互联网+众创空间 2.003 1.294 0.646 浑南新区 创客服务
沈阳高新富国禹铭众创空间 2.895 1.730 0.598 浑南新区 创客服务
南沟众创空间 2.000 1.179 0.589 浑南新区 创客服务
启点创客基地 2.006 1.179 0.588 于洪区 综合服务
沈阳联创星域众创空间 2.028 1.186 0.585 和平区 创客服务
金尔露现代农业科技众创空间 2.020 1.139 0.564 沈北新区 专业技术
国章星创天地 2.007 1.120 0.558 浑南新区 创客服务
沈阳创客厅 2.011 1.111 0.552 于洪区 企业平台
沈阳梧桐谷创新孵化基地 2.090 1.146 0.549 和平区 企业平台
真龙真空技术众创空间 2.008 1.092 0.544 沈河区 专业技术
太平洋工业城众创空间 2.002 1.058 0.528 沈北新区 创客服务
中创空间 2.122 1.076 0.507 和平区 企业平台
梧桐纳斯科技众创空间 3.014 1.492 0.495 浑南新区 创客服务
长平星创天地 2.105 1.016 0.483 浑南新区 专业技术
锦联“创业邦” 3.025 1.301 0.430 浑南新区 企业平台

  ① 截至2015年10月,沈阳市孵化器协会登记在册的众创空间有35家,但是部分众创空间统计数据不完整,故选择28家数据完

整的众创空间作为运营效率测度的样本选择。在计算过程中,α取值为0.5。

② 虽然锡尔指数和集中化指数没有大小判别的具体标准,但是从已有研究测算的锡尔指数和集中化指数来看,沈阳市众创空间

产业发展的两个指数都是较大的,因此具备了产业集群化发展的空间特征和产业基础。

三、沈阳市众创空间产业

集群发展路径

  为了衡量产业的空间差异和集聚程度,很多

学者运用 “锡尔指数”和“集中化”指数来对产业

集聚效应进行测度[1521]。根据这些公式可以测

得沈阳市众创空间产业发展的锡尔指数为0.23,
集中化指数为0.39,由此可见,沈阳市众创空间

产业的锡尔指数和集中化指数都相对较大②,这
表明沈阳市众创空间产业发展的区域差异较大,
且地理分布比较集中,具备了显著的集群化发展
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的空间特征和产业基础。
从产业集群的地理分布及运营效率的空间布

局来看,有四个市辖区具备了“集群化”发展的产

业基础。综合考虑“服务业态的相似性”和“区位

临近性”因素,可以将上述四个市辖区进行区域整

合和规划,形成三个具有差异化发展模式的众创

空间产业集群:①沈北新区众创空间产业集群;

②浑南新区众创空间产业集群;③“沈河+和平”
中心城区众创空间产业集群①。前两个产业集群

位于“新区”之内,后一个位于沈阳市“中心城区”

之内。
通过对运营效率指数按照“离散程度”进行

“盒图分析”可以发现,沈阳市众创空间运营效率

指数呈现了典型的“阶梯型”特征②。因而,这里

提出“运营效率结构”的分析理念,即运用“盒图分

析”获得梯队化“排名区间”,进而分析三个产业集

群内众创空间运营效率指数在不同“排名区间”的
分布来探讨产业集群各自的运营效率结构,如图

1所示,三个产业集群呈现了差异化的运营效率

结构。

图1 沈阳市三个众创空间产业集群运营效率结构图

(a)—沈北新区;(b)—浑南新区;(c)—沈河+和平

  综上,从产业集群发展模式来看[2223],区域

内众创空间的主导服务业态及运营效率结构皆会

对产业集群发展路径产生重要影响。因而,这里

提出了基于“主导服务业态+运营效率结构”的沈

阳市众创空间产业集群发展路径的分析思路。
(1)沈北新区 “专业技术领域+创客服

务”主导的“鱼群式”产业集群发展路径

从“主导服务业态”来看,沈北新区众创空间

的服务业态主要集中于“专业技术领域”和“创客

服务”两种类型,从专业技术领域的产业分布来

看,农业、航空和新能源是孵化企业聚集较多的优

势产业。鉴于“创客服务型”服务业态是每个产业

集群都具备的业态之一,沈北新区应该更加助力

于“专业技术领域”型众创空间的快速发展。从

图1中“运营效率优势结构”(a)来看,沈北新区产

业集群内的众创空间在四个梯队的分布上呈现了

较为“均衡”的发展态势,是三个产业集群中最为

近乎于“圆柱形”的效率结构。因而,沈北新区众

创空间产业集群适宜采取“鱼群式”发展模式,即
“分工合作,有序划一”的梯队型发展,打造以“沈
阳智库环球国际众创空间 鑫源能源互联网众

创空间 金尔露现代农业科技众创空间”为发

展梯队的“专业技术领域型”团队;以及以“沈航

3X+创新创业工场 维文众创空间 太平

洋工业城众创空间”为发展梯队的“创客服务型”
团队。

从沈北新区众创空间运营效率的分指标来

看,该产业集群在孵化效率方面具有绝对优势,排
在三个产业集群的第一位,这与沈北新区内坐落

着由辽宁大学和沈阳航空航天大学等高校组成的

“大学城”具有重要关联;该产业集群投入指标中

的服务能力居于中等水平,但是其投融资能力却
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①
②

从地理位置来看,沈河区和和平区毗邻,因此可以协同进行产业集群化发展。
根据沈阳市众创空间运营效率指数的盒图分析可以发现共有四个梯队,分别是:1~3名;4~7名;8~21名和22~28名。



是该产业集群发展的“短板”,严重制约了产业集 群的快速发展,如表2所示。

表2 沈北新区众创空间的服务业态与运营效率分指标排名

总排名 众创空间名称 服务业态 AS 及排名 AF 及排名 EI及排名

1 沈阳智库环球国际众创空间 专业技术 1.006(15) 0.006(18) 2.956(1)
2 沈航3X+创新创业工场 创客服务 1.016(12) 0.000(18) 1.662(9)
7 鑫源能源互联网众创空间 专业技术 1.006(20) 1.000(16) 1.870(6)
12 维文众创空间 创客服务 1.110(2) 1.082(6) 1.630(11)
19 金尔露现代农业众创空间 专业技术 1.006(19) 1.014(10) 1.139(22)
24 太平洋工业城众创空间 创客服务 1.002(25) 1.000(17) 1.058(27)

在三个产业集群的总体比较排名 1.024(2) 0.683(3) 1.719(1)

  (2)浑南新区 “全业态蚁群式”产业集群

发展路径

从“主导服务业态”来看,浑南新区众创空间

的服务业态呈现了“多元化”的特征,“专业技术领

域型”“创客服务型”“企业创新开发平台型”,以及

“综合型”等四种服务业态全都存在于产业集群

内。而且从运营主体的性质来看,其全面性和多

样化的特征也特别明显,包括以“博众青年创业工

场”为 代 表 的 民 营 运 营 主 体,以 “He Vision
Space”为代表的事业单位运营主体,以“沈阳高新

区富国禹铭众创空间”为代表的国有企业运营主

体及以“南沟众创空间”为代表的社会组织运营主

体,由此可见,浑南新区产业集群呈现了典型的

“全业态”的发展特征。从图1中“运营效率优势

结构”(b)来看,浑南新区产业集群内的众创空间

在四个梯队的分布上呈现了发展“不均衡”的态

势,结构近乎于“纺锤形”,即“两头小、中间大”,且

众创空间的运营效率指数都没有排进前3名,大
部分的产业集群运营效率排名位于第三梯队(8~
21名),居于“中下水平”。因此,浑南新区众创空

间产业集群适宜采取“蚁群”式发展模式,也就是

要发挥“全业态”的服务特色,确保服务业态的完

整性,同时要在明确定位弹性分工的基础上,构建

产业集群内特有的沟通机制,以“弱者抱团”的组

织协同性来提高产业集群的整体竞争力。
从浑南新区众创空间运营效率的分指标来

看,该产业集群在孵化效率方面居于中等水平,而
在投入的分指标中却呈现了典型“两极分化”的特

征,即投融资能力方面的优势非常显著,这与浑南

新区所获“政策红利”有很大关联。但是与此形成

鲜明对比的是,“服务能力弱”却成为该产业集群

主要的发展“短板”,是制约产业集群快速发展的

主要瓶颈,如表3所示。

表3 浑南新区众创空间服务业态与运营效率分指标排名

总排名 众创空间名称  服务业态 AS 及排名 AF 及排名 EI及排名

4 HeVisionSpace众创空间 专业技术 1.010(15) 0.000(18) 1.183(18)
6 博众青年创业工场 综合型 1.035(8) 1.003(13) 2.002(4)
8 米库创服众创空间 企业平台 1.039(7) 1.027(8) 1.790(7)
10 创客创服 创客服务 1.004(24) 1.588(5) 2.000(5)
13 沈阳同方创新众创空间 专业技术 1.015(13) 2.001(2) 2.075(2)
14 沈阳国际软件园互联网+众创空间 创客服务 1.001(27) 1.002(15) 1.294(16)
15 沈阳高新富国禹铭众创空间 创客服务 1.020(11) 1.875(4) 1.730(8)
16 南沟众创空间 创客服务 1.000(28) 1.000(17) 1.179(20)
20 国章星创天地 创客服务 1.007(18) 1.000(17) 1.120(23)
26 沈阳梧桐纳斯科技众创空间 企业平台 1.012(14) 2.001(1) 1.492(14)
27 长平星创天地 专业技术 1.105(4) 1.000(17) 1.016(28)
28 锦联“创业邦” 创客服务 1.025(10) 2.000(3) 1.301(15)

在三个产业集群的总体比较排名 1.023(3) 1.291(1) 1.515(2) 

  (3)“沈河+和平”中心城区 “企业创新平

台/创客服务”主导的“雁式”产业集群发展路径

从“主导服务业态”来看,“沈河+和平”中心

城区产业集群内众创空间的主导服务业态主要集
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中于“创客服务型”和“企业开发创新平台”两个领

域,鉴于“创客服务型”服务业态是每个产业集群

都具备的业态之一,为了实现“特色化”发展,“沈
河+和平”中心城区应该更加助力于“企业创新平

台”型众创空间的快速发展。从图1中“运营效率

优势结构”(c)来看,“沈河+和平”中心城区产业

集群内的众创空间在四个梯队的分布上同样也呈

现了“不均衡”的发展态势,结构近乎于“金字塔

型”,因此,宜采取“雁式”发展模式,即以“东北大

学学生创新创业基地”为创客服务型的“领头雁”,
以“贡乡星创天地”为企业开发创新平台的“领头

雁”,通过引领带动效应来提升产业集群的整体竞

争力。
从“沈河+和平”中心城区产业集群众创空间

投入分指标来看,该产业集群的投融资能力处于

中等水平,值得关注的是,其“服务能力”是最强

的,这与其位于中心城区,相关配套服务的能力比

较成熟是有很大关联的。但值得关注的是该产业

集群在孵化效率方面的竞争优势是最弱的,在三

个产业集群中排在最后一位,是目前发展的瓶颈,
如表4所示。

表4 沈河区与和平区众创空间服务业态与运营效率分指标排名

总排名 众创空间名称 服务业态 AS 及排名 AF 及排名 EI及排名

3 东北大学学生创业基地 创客服务 1.064(6) 0.000(18) 1.539(13)
5 贡乡星创天地 企业平台 1.002(26) 1.002(14) 2.030(3)
9 盖恩星云国际创客空间 创客服务 1.008(17) 1.000(17) 1.596(12)
11 华府青创 创客服务 1.113(1) 1.038(7) 1.642(10)
18 沈阳联创星域众创空间 创客服务 1.028(9) 1.000(17) 1.186(17)
22 沈阳梧桐谷创新孵化基地 企业平台 1.082(5) 1.008(11) 1.146(21)
23 真龙真空技术众创空间 专业技术 1.008(16) 1.000(17) 1.092(25)
25 中创空间 企业平台 1.108(3) 1.014(9) 1.076(26)

在三个产业集群的总体比较排名 1.052(1) 0.883(2) 1.413(3) 

四、结论与建议

从众创空间的区域布局及锡尔指数和集中化

指数的测算可以发现,沈阳市众创空间已经具备

了“集聚化”特征,形成了“产业集群化”发展的空

间条件和产业基础。从布局来看,沈阳市可以重

点发展三个产业集群:“沈北新区众创空间产业集

群”“浑南新区众创空间产业集群”“‘沈河+和平’
中心城区众创空间产业集群”。

虽然三个众创空间产业集群的发展比较迅

速,但是各自也存在比较明显的劣势,因此为了更

好地促进沈阳市众创空间产业集群的快速可持续

发展,现提出如下建议:第一,从主导服务业态视

角来看,一定要秉承“特色化”发展定位原则,在
“创客服务型”是所有产业集群都具备的发展业态

的基础上,浑南新区要重点打造“综合型”的“大集

成化”发展模式;而沈北新区众创空间产业集群则

重点发展“专业技术领域型”服务业态;“沈河+和

平”中心城区众创空间产业集群则重点发展“企业

开放平台型”服务业态。第二,从运营效率指数的

分指标来看,沈北新区众创空间产业集群的孵化

效率最高,因此要深挖“大学城”的创新创业资源,
更好地为大学生创业进行孵化服务,但是该产业

集群的“投融资能力”却是显著的短板,因此应该

利用多层次资本市场,建立和完善投融资担保体

系及促进科技与金融深度融合等举措来提高投融

资能力;对于浑南新区而言,投融资能力是该众创

空间产业集群的优势,但是服务能力较弱却是制

约产业集群发展的瓶颈所在,因而产业集群要在

持续跟踪和熟悉产业和市场、与创业者深度合作、
服务细分及对创新创业有耐心等方面注重能力的

提升;对于沈河+和平中心城区而言,服务能力强

是其显著的优势,但是孵化效率过低是影响其运

营效率的主要原因,因而,制定入驻标准、改善内

部管理机制,实现管理创新,提高管理能力,并通

过整合资源来促进在孵企业的协同发展是产业集

群发展的重中之重。
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