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官方媒体使用如何影响制度自信?
爱国主义的中介作用与政治知识的调节作用
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摘   要:大众传媒会深刻影响民众的政治态度与政治倾向,官方媒体对于形成民众制度自信

的作用在以往研究中未得到足够重视。基于2017年网民社会意识调查数据库构建理论模型分析

官方媒体使用对制度自信的影响及其作用机制。研究发现:官方媒体使用对制度自信具有显著正

向影响,爱国主义在这一影响过程中起到了部分中介作用。政治知识不仅调节了官方媒体使用对

爱国主义和制度自信的正向影响,而且会调节爱国主义在官方媒体使用与制度自信之间的中介作

用。在揭示民众形成制度自信的内在心理机制基础上,对更好发挥官方媒体的政治传播作用提供

了有益启示。
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Abstract: Mass media profoundlyinfluences people’s politicalattitudesand
tendencies.Theroleofofficialmediainformingpeople’sconfidenceinthesystem
hasnotreceivedenoughattentioninpreviousstudies.Basedonthe2017netizen
socialawarenesssurveydatabase,thispaperbuildsatheoreticalmodeltoanalyze
theimpactofofficialmediauseonconfidenceinthesystemanditsmechanism.The
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一、问题的提出

大众传媒是影响人们政治态度与政治倾向的

重要因素。从20世纪60年代开始,随着电视在

西方国家家庭的普及,西方学界对媒介接触与政

治态度的关系进行了大量研究,并逐渐形成了三

种竞争性观点。一是“媒体抑郁论”[1]。持此观点

的学者认为新闻媒体更易报道政府的负面新闻,
从而扩大了政府的负面事件传播范围,导致民众

对政府和政治体制的不信任[2]。因此,更多地接

触政治新闻会导致更多的愤世嫉俗和对政府权威

的质疑。二是“媒体乐观论”。持此观点的学者批

评“媒体抑郁论”忽视了媒介对人们政治态度与行

为的正面影响。Graber指出,公民可以从新闻媒

体中获得大量的政治知识与信息,媒体可以促进

公民对公共事务的了解,培养人们政治参与兴

趣[3]。Norris认为,使用媒体会与政治兴趣、政治

知识与政策参与形成良性循环,最终有助于提升

公众政治信任[4]。三是综合影响论。该理论认为

媒介影响人们的政治态度要取决于其他因素,如
个体对公共事务的兴趣、媒介的形式以及个体的

内在批判性等因素[56]。
然而,以上研究均立足于西方社会背景,其结

论不能简单地推广到中国社会中,主要原因在于

中西媒体制度存在巨大差异。西方国家媒体在社

会中主要扮演监督政府行为的“第四权力”角
色[7]。在我国,长期以来新闻媒体被称做“党和人

民的喉舌”,媒体在国家意识形态领域更多充当政

治宣传与舆论引导的工具。随着新一代信息技术

的快速普及以及传媒商业化的发展,互联网催生

出的大量新媒体使我国传统媒体格局发生重大变

化。官方媒体与非官方媒体的竞争性地位造成公

共舆论分化为官方与民间“两个舆论场”[8]。因

此,近年来国内学界更多关注不同类型媒体对于

民众政治信任产生的差异性影响。研究发现,官
方媒体使用有助于提升我国公众政治信任,经常

使用官方媒体的公众更支持和信任现有政治体制

和官方意识形态[910],而接触互联网和海外另类

媒体会对公众的政治信任产生负向影响[1112]。
党的十八大提出全党要坚定中国特色社会主

义制度自信。制度自信是制度制定者与受众对象

对中国特色社会主义制度体系持以正向认知和肯

定性评价,相信这一制度体系能最大程度地实现

广大人民群众的根本利益、促进社会整体发展进

步,并能通过不断自我革新实现制度自身的长足

发展和保持旺盛生命力[13]。制度自信来自于人

民群众对党和政府的支持和信任,是当前反映我

国政治信任的重要维度,更是党执政合法性的来

源。作为具有鲜明时代特点和现实意义的重大命

题,马克思主义基本理论、政治学、法学等多个学

科的学者对制度自信进行了全面深入研究,形成

了诸多具有重大理论创新的共识性观点。我们认

为,制度自信反映了当前广大人民群众对我国政

治体制和制度安排的主观认知和评价,是新的时

代背景下衡量我国民众政治态度的代表性指标。
官方媒体作为党和政府宣传工作的主要阵地,会
通过新闻报道、舆论引导塑造人民群众对于中国

特色社会主义制度的态度,从而影响民众制度自

信水平。然而,学界对制度自信的研究多集中于

内涵解读与价值探讨,涉及制度自信概念测量及

假设检验的研究不多,虽然已有学者考察了非官

方媒体对于制度自信产生的负面作用[14],但尚未

出现涉及官方媒体使用对于制度自信影响及其作

用机制的研究成果。
因此,本文聚焦官方媒体使用对民众制度自

信的塑造作用,并结合爱国主义和政治知识在这

一影响过程中可能发挥的中介与调节作用,进一

步揭示这一影响的内在机理,以期扩展政治传播

学的微观基础,丰富媒介接触与公众政治态度关

系的研究成果,为后续学术研究和政策制定提供

有价值的参考。本文的研究问题为:官方媒体使

用是否会对民众的制度自信水平造成影响? 如果

回答是肯定的,那么爱国主义是否在官方媒体使

用影响制度自信的过程中形成中介传导机制? 另

外,民众的政治知识水平是否在官方媒体使用通

过爱国主义这一中介变量影响制度自信过程中产

生调节效应?

二、文献回顾与研究假设

1.官方媒体使用与制度自信

政治社会化理论认为政治态度的产生是政治

社会化的结果,个体通过一系列的心理行为过程,
加工、转化政治信息传播过程中所获得的政治信

息,最终形成具有一定阶段性的社会态度[15]。政

治体系通过对其成员进行观念和技能的教育,可
以培养其对政体的认同和支持,在这个双向过程
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中蕴含着政治信息的传播和个体政治心理的发

展[16]。换言之,政治社会化就是个体通过接受政

治信息塑造其政治态度的过程。媒介化社会背景

下,媒介日益成为政治信息传播的重要渠道。媒

体对某一话题的不同表述会对大众在此问题上的

立场产生不同的影响,这种影响被称为“框架效

应”[17]。通过框架效应媒介对民众的政治影响不

再局限于对政治信息的传递,还可以影响人们对

特定政治事件的认知与归因,进而影响人们的政

治态度[18]。
依据政治性、权威性与影响力的不同可以将

我国媒体划分为官方媒体与非官方媒体。一般而

言,官方媒体指由政府主办,主要宣传党和政府的

执政理念、方向和政策的媒体[19]。在新媒体出现

以前,官方媒体一直牢牢垄断着我国政治新闻传

播的话语权。互联网的普及催生了大量非官方新

媒体的兴起,打破了过去官方媒体垄断政治信息

传播的局面。官方媒体与非官方媒体提供的信息

存在很大差别[9]。官方媒体倾向于正面报道,注
重维系民众对政权和政治体制的支持。官方媒体

借助框架效应潜移默化地培养和形塑了人们对执

政党、政府及政策的认同与信任是典型的政治社

会化过程。因此,当人们从官方媒体接受时政新

闻时,其政治态度常常会偏向官方所提倡的意识

形态立场。
制度自信是对中国特色社会主义制度具有制

度优势的信心。坚持制度自信就是要相信社会主

义制度具有巨大优越性,相信社会主义制度能够

推动经济发展、维护社会稳定,能够保障人民群众

的根本利益。张明军、易承志认为,制度绩效是制

度自信的前提和基础,是促进制度自信萌生和增

强的重要源泉[20]。林尚立指出,制度自信是国家

得以成长和巩固的精神基础与政治基础,决定着

国家的内聚力与竞争力,进而决定着国家的兴衰

命运[21]。
我国“党管媒体”的体制有利于政府通过官方

媒体来塑造和影响民意,其目的是为了维系民众

对政权和政治体制的支持。官方媒体通过对故

事、事实以及价值观的宣传,成功影响了受众对社

会现实的感知,并培养了他们的特定文化价值

观[22]。因此,对于经常使用官方媒体的民众来

说,其接触到的信息大多是从正面报道的、有利于

树立政府与制度正面形象与威信的政治新闻。他

们在官方媒体中频繁看到国家改革发展中取得的

巨大成绩,感受到中国特色社会主义制度的先进

性与优越性,这有助于推动其政治态度偏向于支

持和信任现有体制和制度。已有研究也验证了官

方媒 体 使 用 对 我 国 民 众 政 治 信 任 的 提 升 作

用[2324]。因此,本文提出假设 H1:官方媒体使用

正向影响制度自信。

2.爱国主义的中介作用

爱国主义是国家认同中的核心概念,反映了

个体对自己国家的热爱、自豪感和归属感。无论

是单一民族国家还是多民族国家,爱国主义都是

一个具有重要理论与实践意义的政治话题。国外

学术界对爱国主义进行了大量实证研究,主要关

注爱国主义与民族主义的概念区分、爱国主义水

平的国际比较以及爱国主义的维度划分[2527]。
国内学术界对爱国主义的研究多集中在思想政治

教育领域,重点聚焦爱国主义教育的意义价值与

培养途径[28],已有研究成果中涉及爱国主义的实

证研究不多,对爱国主义的测量和爱国主义来源

的研究更为匮乏。
爱国主义体现了公民对国家与民族的认同

感,是一种重要的政治态度。爱国主义被视为实

现中华民族伟大复兴的中国梦的精神支柱和内在

动力。长期以来,官方媒体将爱国主义教育作为

新闻宣传工作的重要内容,通过宣传和引导,使民

众支持现有秩序和党的执政地位[29]。新的时代

背景下,运用官方媒体进行爱国主义教育宣传对

于坚持和发展新时代中国特色社会主义、建设社

会主义强国、实现中华民族伟大复兴的中国梦具

有重要意义。近年来,官方媒体主动适应互联网

时代媒介发展趋势,实施媒体融合和全媒体发展

战略,充分利用新媒体平台,扩宽爱国主义的宣传

教育途径,弘扬主旋律。官方媒体通过正面报道

与价值观塑造,突出国家转型发展中的进步与成

效,描绘全面深化改革的伟大成就,凸显中国特色

社会主义制度优势,进而培养公民的爱国主义情

感。因此,经常使用官方媒体的民众对国家和政

府持更多的正面看法,这种对国家与政府的认同

提升了自身的爱国主义情感。
习近平总书记在十八届中央政治局第29次

集体学习时指出,我国爱国主义始终围绕着实现

民族富强、人民幸福而发展,最终汇流于中国特色

社会主义。有学者将新时代青年爱国主义教育宣

传的主要原则归纳为爱国与爱家的统一、爱国与

爱党的统一、爱国与爱社会主义的统一、爱国主义
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与国际主义的统一[30]。2019年11月,中共中央、
国务院印发的《新时代爱国主义教育实施纲要》中
明确指出:“当代中国,爱国主义的本质就是坚持

爱国和爱党、爱社会主义高度统一”。由此可见,
在我国爱国主义教育与中国特色社会主义制度紧

密联系在一起。爱国主义教育的目的是为了引导

民众认识到中国的命运与中国特色社会主义的命

运紧密相连,爱国就是爱社会主义,坚定走中国道

路。因此,民众的爱国主义情感会影响他们对中

国特色社会主义制度的看法与评价,爱国主义情

感越高的民众,其对中国特色社会主义制度的认

同与信心也会越高。基于上述考虑,我们认为爱

国主义既是官方媒体使用的结果变量,又是制度

自信的前因变量。使用官方媒体会增强民众的爱

国主义情感,进而影响其制度自信。已有研究验

证了国家认同在媒介使用对政治信任的影响中所

发挥的中介作用[23]。因此,本文提出假设 H2:爱
国主义在官方媒体使用对制度自信的影响中发挥

中介作用。

3.政治知识的调节作用

政治知识反映了民众对公共事务的关心程

度、对政治信息感兴趣的程度以及接受的政治教

育水平。虽然媒介接触能够影响人们的政治态

度,但这一影响也因人而异。国外已有研究探讨

了威权人格、意识形态倾向和政治知识等个体内

在因素对政治态度的影响[3132]。Kazee认为媒介

影响人们的政治态度要取决于个体对公共事务感

兴趣的程度[5]。基于网民群体的大样本数据,马
得勇和王丽娜指出,在当今中国的网民中间,政治

知识对政治支持的影响呈现为一种正 U型的变

化趋势,即政治知识水平不高的网民和政治知识

水平较高的网民都比较支持现有体制[33]。我们

认为,政治知识是一个中性概念,其高低并不会必

然地造成民众对现有体制的支持或反对。要探究

其作用,应该将其看做一种个体内在情境因素。
值得注意的是,人们在接受政治信息时会受到个

体认知态度和能力的影响,换言之,政治信息接收

及其产生的影响在不同个体间存在差异。例如,
不同专业知识背景的人对于同一则新闻的心理响

应与主观认知可能有较大不同,个体内在的政治

知识水平会影响人们对政治信息的加工能力,进
而影响人们对政治信息的理解、接受与判断。

因此,本文认为政治知识会对官方媒体的宣

传教育功能在不同人群中产生差异性催化效果。

具体而言,对于政治知识水平较高的民众来说,由
于其对国家和公共事务更为关心与了解,经常接

触官方媒体的新闻报道更易激起他们的家国情

怀,塑造其政治价值观,从而提高其爱国主义情感

和制度自信水平;而对于政治知识水平较低的民

众来说,由于其对国家和公共事务缺乏了解和兴

趣,即使他们经常使用官方媒体,他们可能只是接

受到官方媒体新闻报道中事实层面内容,而并不

会过多理解和思考其中传递的政治倾向与意识形

态立场,所以,官方媒体对其政治态度和制度自信

的塑造作用相对较小。因此,基于个体政治知识

水平对官方媒体中价值倾向响应程度的差异,本
文提出假设 H3:政治知识正向调节了官方媒体

使用对爱国主义的影响,对于政治知识水平较高

的人群来说,官方媒体使用对爱国主义的影响会

更强。假设 H4:政治知识正向调节了官方媒体

使用对制度自信的影响,对于政治知识水平较高

的人群来说,官方媒体使用对制度自信的影响会

更强。
在上述假设的基础上,本研究进一步探索出

一个被调节的中介模型。具体而言,爱国主义在

官方媒体使用对制度自信的影响中起到中介作

用,而这个中介作用的大小会由于政治知识水平

不同而有所差异。对于政治知识水平较高的群

体,爱国主义中介官方媒体使用对制度自信的间

接影响较大。相应的,对于政治知识水平较低的

群体,爱国主义中介官方媒体使用对制度自信的

间接作用较小。因此,本文提出假设 H5:政治知

识正向调节爱国主义中介官方媒体使用对制度自

信的间接影响。政治知识水平越高,爱国主义在

官方媒体使用影响制度自信过程中的中介作用

越强。
综上,本文建构了如图1所示的假设模型。

图1 假设模型

三、研究设计

1.数据来源

本研究采用中国人民大学马得勇教授主持的

“网民社会意识调查数据库”,使用成列删除法
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(listwise)清理缺失数据后,共得有效样本2379
个。样本分布情况为:男性占51.2% ,女性占

48.8%,年 龄 主 要 集 中 在45岁 以 下,占 比 达

84.7%,教育程度主要为大专 及 以 上,占 比 达

90.9%,政治面貌上中共党员占比30.3%,非中

共党员占比69.7%。该数据集的收集时间为

2017年4月至5月,通过网络问卷调查的方式在

“问卷网”上搜集。为了保证问卷的可靠性,调查

者设定一个IP只能填答一次,并在后期通过人工

浏览的方式删除了明显不认真答题的问卷。鉴于

使用该数据库的多篇论文已在权威期刊上发表,
可以认为该数据库具有较高的可信度。

2.变量测量

自变量:官方媒体使用。传统意义上的官方

媒体主要指《人民日报》、新华社、中央电视台等党

和政府宣传部门主管的新闻单位。随着互联网与

社交媒体的普及,传统官方媒体也纷纷建立了相

应的网站、微博、微信和手机客户端等新媒体平

台。因此本文所指的官方媒体不仅包括了报纸、
电视等传统媒体,也包括新媒体平台上的官方账

号。参照马得勇和王丽娜[9]的研究,选取问题“您
主要通过哪些渠道获取时政类消息和评论? 频率

如何?”中的三个能够代表官方媒体使用的选项进

行测量:①新华社、人民日报、中央电视台的时政

新闻报道(含微博、微信及客户端)。②观看各地

方电视台的时政新闻节目。③政务类门户网站、
官方微博、官方微信公众号发的新闻(如中纪委网

站)。采用李克特四点量表测量。变量的内部一

致性Cronbach’sα系数为0.661,信度良好。
中介变量:爱国主义。爱国主义是国家认同

中的核心概念,反映了个体对自己国家的热爱、自
豪感和归属感。爱国主义包括了对国家文化的自

豪、对国家象征的敬仰以及对国民身份的认同。
参照马得勇和陆屹洲[34]的研究,我们决定选取同

样的问题测量爱国主义:对下列各种观点,请问您

持何种态度? ①我为中国拥有悠久的历史和璀璨

的文化而骄傲。②每当升国旗奏国歌时我总是觉

得这一刻很庄严。③作为中国人我很自豪。采用

李克 特 五 点 量 表 测 量。变 量 的 内 部 一 致 性

Cronbach’sα系数为0.814,信度良好。
因变量:制度自信。制度自信是民众对中国

特色社会主义具有制度优势的信心,坚持制度自

信就是相信社会主义制度具有巨大优越性。参照

叶杰[14]的研究,本文决定使用同样的问题测量制

度自信:对下列各种观点,请问您持何种态度?

①三权分立制度不适合中国国情,中国绝不照搬

西方国家的政治制度。②中国必须坚持以马列主

义、毛泽东思想为指导,走社会主义道路。③民主

国家天天争吵,耽误了很多发展机会,这一点不如

我们这样一党长期执政好。④选举式民主其实是

假民主,因此中国绝不能搞选举式民主。采用李

克特 五 点 量 表 测 量。变 量 的 内 部 一 致 性

Cronbach’sα系数为0.725,信度良好。
调节变量:政治知识。政治知识反映了个体

对政治与公共管理事务的兴趣与了解程度。本文

将民众对于一些中立性政治事实信息的掌握程度

作为衡量其政治知识水平的指标。参照马得勇和

王丽娜[34]的研究,选取“网民社会意识调查数据

库”中关于政治知识的十个题目作为测量指标:

①目前中共中央政治局常委是几人? ②我国正式

宣布实行社会主义市场经济体制是哪一年? ③美

国总统一届任期是几年? ④党的十八大是哪年召

开的? ⑤现任英国首相是谁? ⑥我国的农业税是

哪位总理任内取消的? ⑦深化改革需要“顶层设

计”是哪位国家主席在任时提出的? ⑧哪位中央

政法委书记卸任后因贪污受贿等罪行被判刑?

⑨目前我国的国家副主席是谁? ⑩现任台湾地区

领导人是谁? 十个题目为开放性题目,答对则计

为1,否则为0,以这10道题目的平均得分衡量个

体的政治知识水平。相较于自评式题目(即让受

访者自己打分),这种测量形式更具客观性。
控制变量:一些人口统计变量会影响人们的

政治态度,参照以往的研究,本文选取了性别、年
龄、受教育程度、政治面貌作为控制变量。性别设

置为虚拟变量,男性赋值1,女性赋值0。年龄为

定序变量,将24岁及以下赋值为1,之后每十年

划分一个年龄段并依次赋值为2、3和4,将55岁

以上赋值为5。受教育程度为定序变量,其中1
表示初中及以下,2表示高中,3表示本专科,4表

示硕士及以上。政治面貌1表示中共党员,0表

示非中共党员。

四、统计分析与假设检验

1.描述性统计

描述性统计主要展示各变量的均值、标准差

以及相关性。由表1可以看出,官方媒体使用与

爱国主义和制度自信显著正相关,爱国主义与制
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度自信显著正相关,政治知识与官方媒体使用和

爱国主义显著正相关,但与制度自信的相关性不

显著。变量间的相关关系初步检验了本文的假设

模型是合理的,适合进一步进行实证检验。

表1 主要变量的描述性统计与相关系数

变  量 均值 标准差 1 2 3

1官方媒体使用 2.43 0.69 1
2爱国主义 4.07 0.77 0.186** 1
3制度自信 3.44 0.83 0.310** 0.556** 1
4政治知识 0.42 0.30 0.062** 0.133** -0.003

注:**、*分别表示在0.01、0.05的水平上显著,下同

  2.共同方法偏差检验

共同方法偏差(commonmethodbiases)是指

由于同样的数据来源或评分者、同样的测量环境、
项目语境以及项目本身特征所造成的预测变量与

结果变量之间人为的共变[35]。控制这种系统偏

差能够有效减少对结论的潜在误导。首先,利用

Harman单因子检验法,共析出4个特征值大于1
的因子,第 一 公 因 子 的 方 差 解 释 百 分 比 仅 为

21.152%,未占到总变异解释率的一半。其次,采
取偏相关分析方法进一步检验。通过探索性因子

分析分离出未旋转的第一个公因子,然后控制该

公因子后考察自变量与因变量间的偏相关关系,
如果原本的相关系数仍然显著,则可忽略共同方

法偏差的影响。按照上述步骤进行分析后发现,
本研究不存在共同方法偏差问题。

3.中介效应检验

检验中介效应一般采用Baron& Kenny的

因果逐步法(causalstepsapproach)[36],但由于此

方法存在检验程序不合理、检验方法缺乏有效性

等 问 题,近 年 来 学 者 开 始 推 荐 拔 靴 法

(bootstrappingmethod)直接检验乘积系数的显

著性。本 文 利 用 Hayes开 发 的 SPSS宏 程 序

Process检验爱国主义在官方媒体使用对制度自

信影响中的中介作用。Process程序中输出的总

效应表示自变量对因变量的影响,其中直接效应

表明考虑到中介变量对因变量的影响后,自变量

还能对因变量产生的影响,间接效应即为中介效

应,表明自变量通过中介变量对因变量造成的

影响。
由表2可以看出,在控制了人口统计学变量

后,官 方 媒 体 使 用 影 响 制 度 自 信 的 总 效 应 为

0.364,95%的置信区间不包含0,表明官方媒体

使用对制度自信正向影响显著,假设 H1得到验

证。间接效应为0.114,95%的置信区间不包

含0,表明爱国主义在官方媒体使用对制度自信

的影响中发挥中介作用,假设 H2得到验证。直

接效应为0.250,95%的置信区间不包含0,表明

在考虑到爱国主义对制度自信的作用后,官方媒

体使用对制度自信的影响依然显著,这说明爱国

主义在官方媒体使用与制度自信关系中起到了部

分中介作用。

表2 中介效应检验

类型 效应值 标准误 LLCI ULCI

总效应 0.364 0.023 0.318 0.411
直接效应 0.250 0.021 0.211 0.291
间接效应 0.114 0.014 0.085 0.142

注:ULCL和LLCI分别表示bootstrap95%置信区间的上
下限

4.调节效应检验

为检验政治知识在官方媒体使用对爱国主义

和制度自信的影响中所发挥的调节作用,本研究

将爱国主义和制度自信分别作为因变量,考察官

方媒体使用和政治知识的交互作用。
如表3所示,模型一检验了政治知识在官方

媒体使用对爱国主义的影响中所发挥的调节作

用,交互项系数显著(β=0.326,p<0.01),假设

H3得到验证。模型二检验了政治知识在官方媒

体使用对制度自信的直接影响路径中的调节作

用,交互项系数显著(β=0.495,p<0.01),假设

H4得到验证。
为了更加直观地表明政治知识导致不同人群

中官方媒体使用对爱国主义和制度自信的差异化

影响,依照Aiken& West的建议[37],本文绘制出

在政治知识正负一个标准差情景下调节效应图

(见图2和图3)。官方媒体使用对爱国主义与制

度自信产生正向影响,但在不同政治知识水平的

人群中这种影响存在一定差异。根据图2、图3
中回归系数可知,对政治知识水平比较高的群体

来说,官方媒体使用对爱国主义的影响相对于政

治知识水平较低的群体更强(0.290>0.092),官
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方媒体使用对制度自信的影响相对于政治知识水

平较低的群体也更强(0.406>0.105)。可见,政
治知识水平作为一种个体内在情境因素,对官方

媒体使用影响爱国主义和制度自信发挥着调节作

用。公众对于政治知识了解得越多,就越能在认

知与态度上响应官方媒体的宣传,官方媒体使用

对其爱国主义和制度自信的提升相对于政治知识

较少的群体会更加明显。

表3 调节效应检验

变量
模型一:爱国主义

回归系数(β) 标准误(se)
模型二:制度自信

回归系数(β) 标准误(se)

常数 4.669** 0.102 1.207** 0.125
性别 -0.221** 0.032 0.087** 0.029
教育 -0.118** 0.029 -0.038 0.026
年龄 -0.033** 0.007 0.000 0.007
政治面貌 0.075* 0.035 0.068* 0.031
官方媒体使用 0.191** 0.222 0.256** 0.020
政治知识 0.458** 0.054 -0.288** 0.050
爱国主义 0.561** 0.018
官方媒体使用×政治知识 0.326** 0.072 0.495** 0.064

R2 0.093 0.380
F 34.611** 58.077**

图2 政治知识对官方媒体使用影响
爱国主义的调节效应

图3 政治知识对官方媒体使用影响
制度自信的调节效应

由于中介效应的大小是前后半段中介路径系

数的乘积,而政治知识对前半段中介路径存在调

节作用(影响了前半段路径系数),这有可能影响

到整段中介效应的大小,即存在被调节中介的效

应 (moderated mediation)。Process 程 序 中

“indexofmoderatedmediation”可以看出调节中

介效应的大小和显著性,输出结果显示调节中介

效应 值 为 0.183,bootstrap95% 置 信 区 间 为

[0.093,0.272],区间不包含0,表明调节中介效

应显著。因此,政治知识正向调节了爱国主义在

官方媒体使用影响制度自信的中介作用,假设

H5也得到验证。

五、结论与讨论

1.研究结论与理论贡献

本文以政治社会化理论为基础,构建理论模

型考察官方媒体使用对制度自信的影响及其作用

机制。研究发现,官方媒体使用正向影响制度自

信,爱国主义在这一影响过程中起到了部分中介

作用,政治知识不仅调节了官方媒体使用对爱国

主义和制度自信的影响,而且调节了爱国主义在

官方媒体使用影响制度自信过程中的中介作用。
本研究的主要贡献在于以下三方面。

第一,使用大样本数据验证了媒介接触对政

治态度的影响。媒体作为政治传播的重要渠道会

对民众政治态度的塑造起到潜移默化的作用,官
方媒体在促进人们对官方立场和政治价值观的接

受上发挥积极作用,使用官方媒体会影响民众对

国家政治体制和制度的认同与信心。
第二,从心理感知层面更加深入地理解制度

自信的形成过程。爱国主义的中介作用表明官方
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媒体对民众爱国主义的教育宣传基本达到预期目

的 实现了热爱祖国与拥护社会主义、坚定走

中国特色社会主义道路的统一。爱国主义的中介

作用有利于理解民众形成制度自信的心理过程与

内在机理。
第三,发现了官方媒体对民众政治态度的塑

造功能因人而异。对于政治知识水平较高的群体

而言,使用官方媒体对其爱国主义和制度自信的

提升作用更强。原因可能在于政治知识水平较高

的群体往往对政治和公共事务比较关注与了解,
他们在政治态度上更容易接受和认同官方媒体所

传递的价值观。而政治知识水平较低的群体只是

把官方媒体当做新闻获取的渠道,难以体会和理

解官方新闻报道中隐含的价值倾向与意识形态立

场,因而官方媒体使用对其政治态度的影响相对

较弱。

2.政策启示

一是要重视媒体特别是官方媒体对于人民群

众政治态度的影响。中国特色社会主义具有强大

的制度优势,通过全面深化改革产生的制度绩效

可以有效释放制度红利,但制度红利在转化为民

众对制度的认同和支持过程中要积极发挥媒体的

效用。本研究验证了官方媒体对于民众制度自信

的正向作用。因此,在全面深化改革、提升制度绩

效,切实增强老百姓获得感的同时要进一步发挥

好官方媒体正面宣传与舆论引导的作用,增强广

大人民群众对我国政治体制和制度安排的认同与

信心。二是要采取多种形式提升爱国主义教育的

实效性。本研究发现爱国主义是有效连接官方媒

体使用影响制度自信的中介与桥梁。官方媒体在

宣传过程中要注意运用多种形式和载体将当前改

革创新取得的辉煌成就与对国家与民族的认同和

热爱相联系,激发广大人民群众的爱国意识和家

国情怀,这有助于提振民众对我国政治制度和国

家前途命运的坚强信心。三是要增强人民群众对

国家政治生活与公共事务的兴趣与参与热情。本

研究同时发现政治知识的正向调节作用,这表明

了公民个体的政治知识素养会影响到官方媒体宣

传教育的成效。因此,政府应采取多种手段,从多

种渠道增强广大人民群众对国家大事的关注度,
唤起民众了解和参与我国政治生活、政府工作与

公共事务的热情,提升政治参与效能感,这有助于

增强民众心理认知层面对官方媒体所传递的政治

立场与价值观念的响应与认同。

3.不足与展望

本文尚存在三方面的不足:第一,调查样本只

能代表网民群体,并不能将结论推广到所有民众,
这限制了本文分析的外部效度。第二,官方媒体

并不是民众政治信息的唯一来源,有些民众可能

同时接触官方媒体与非官方媒体。但本文只考察

了官方媒体使用的作用,非官方媒体对于民众政

治态度和制度自信水平是不是有“解构”效应还有

待进一步研究。第三,民众制度自信形成后对其

政策遵从、政治参与等行为产生怎样的影响本研

究并未展开讨论,值得未来研究进一步深入挖掘。
第四,本文使用的数据为截面数据,这并不能证明

因果关系的真实性,未来应采用纵向数据或使用

调查-实验方法(surveyexperiment)进一步探究

媒介接触与民众政治态度间的因果关系。
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