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大学新生适应特征与影响因素的实证分析
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摘   要:基于大学新生适应不佳的现象和院校影响力、学生发展理论,构建了大学新生适应

影响因素的多元线性回归模型;运用对北京高校本科新生的抽样调查数据,考察了大学新生的适

应特征,并重点关注了院校环境对大学新生适应的影响。研究发现,女生的择业适应和情绪适应

较男生更有优势,城市新生适应情况普遍显著好于农村新生;院校环境整体情况对新生适应具有

显著正向影响,同学关系和多样化发展等院校环境具体维度对大学新生适应意义重大。建议高校

深入了解新生群体特征、全面优化院校环境、构建多元化新生适应机制,促进学生多样化发展。
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Abstract:Giventhefactthatsomefreshmencouldnotadapttocollegelifewelland
basedonthereputationofcollegesand universitiesas wellasthestudent
developmenttheory,amultivariablelinearregressionmodeloftheinfluencefactors
ofcollegefreshmen’sadaptationwasconstructed.A questionnairedataofthe
sampledcollegefreshmeninBeijingwereusedtoexplorethecharacteristicsof
collegefreshmen’sadaptationandmoreimportantlyitsinfluencefactors.Itwas
foundthatfemalefreshmenhavemoreadvantagesinjobhuntingandemotional
adaptationthanmalefreshmen,whilefreshmenfromurbanareasgenerallyadapt
betterthanthosefromruralareas.Moreover,collegeenvironmentingeneralhasa
significantpositiveeffectonfreshmen’sadaptation,andsuchdimensionsofcollege
environmentasschoolmaterelationshipanddiversifieddevelopmentalsomeanalot
tofreshmen’sadaptation.Accordingly,it wassuggestedthatcollegesand
universitiesshouldunderstandthecharacteristicsoffreshmenmoredeeply,make
collegeenvironmentfriendlierto them,create diversefreshmen adaptation
mechanismsandpromotestudents’diversifieddevelopment.
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  目前大学生适应问题正成为教育学、心理学、
社会学等领域广泛关注的研究课题之一。对大学

新生来说,由于生活、学习环境的变化,极易出现

适应不良问题,表现在人际关系、专业发展、情绪

调节等方面的不适、迷茫与困惑等。尤其当大学

生主体逐渐由“90后”构成,普遍具有较好的家庭

环境但缺少独立生活的经历,使以上适应问题越

发突显。学生事务管理实践中,不同的新生群体



所表现出的适应问题有所不同,不同院校的新生

群体适应状况也有一定差异。那么,哪些新生群

体的适应不良现象更为严重,哪些个体、院校因素

能够影响新生的适应,又体现了怎样的影响机制,
这些将是本研究的主要关注点。剖析以上研究问

题,对提出学生事务管理视角的对策建议,使辅导

员等相关人员能够更好地引导学生适应大学生

活、开展高校新生教育工作具有重要意义。
目前,大学新生适应已拥有了比较规范、被较

为广泛使用的测量工具,但在其影响因素的研究

上,视角各异,关注点众多。其中,作为研究大学

对学生成长变化影响的代表性成果,Astin[1]的
“院校影响力理论”和“投入—环境—产出”模型、

Tinto[2]的“学生融入模型”,以及国内学者鲍威[3]

的学生发展影响机制的本土化框架等均强调了院

校环境这个关键影响因素对学生成长发展的重要

作用。基于此,本研究从大学新生适应不良的现

象出发,基于学生发展和高等教育质量的研究视

角,分析大学新生适应的主要影响因素,并借鉴上

述学生成长发展的理论模型,重点聚焦院校环境

对大学新生适应的影响,试图通过实证研究为高

校新生适应性教育提供具有参考价值的建议。

一、研究设计

1.研究思路

根据对以往研究的梳理,参考阿斯汀的“院校

影响力理论”和Tinto的“学生融入模型”,并充分

结合了研究的现实意义,本研究主要梳理了学生

个体特征、家庭背景和院校特征三方面影响因素。
首先,剖析研究的核心结果变量,即大学新生适

应,分析了具有不同个体特征的新生群体在适应

性上的差异。其次,将“院校环境”作为影响因素

分析的焦点,将学生个体特征和家庭背景作为控

制变量,重点分析了院校环境及其各具体维度对

大学新生适应的影响。最后,在此基础上提出针

对大学新生适应问题的管理对策建议。

2.数据来源

通过对北京地区八所本科高校新生的问卷调

查,得到本研究的数据。共发出问卷800份,收回

问卷697份,回收率为87.13%;其中有效问卷

634份,有效回收率为79.25%。有效样本中,男
生占58.68%,女生占41.32%;来自城市的占

77.92%,来自农村(含乡镇)的占22.08%;文科

生占55.36%,理科生占44.64%。
本研究运用Stata11软件进行数据分析。

3.变量说明

(1)因变量

本研究的因变量为大学新生适应。大学新生

适应是学生通过自我调整、培养健康身心状态,积
极应对不良状况,并不断与学校环境进行交互作

用的结果。研究选取了《中国大学生适应量表》作
为测量工具。《中国大学生适应量表》是方晓义等

于2005年结合我国国情和文化背景编制开发的

评价工具,包含7个维度(人际关系适应、学习适

应、校园生活适应、择业适应、情绪适应、自我适应

和满意度),共60个项目。该量表题项均为5点

式:1(不同意)~5(同意),总体信度为0.91,具有

良好的效度,适合大学新生的测量使用[4]。
本文对使用上述量表测量出的适应得分进行

了预处理,根据原量表7个维度计算出7个不同

方面的适应得分变量,加上大学新生适应总得分

变量,共得到8个连续变量作为因变量。
(2)自变量

本研究自变量包含学生个体特征、家庭背景

和院校环境三个方面(见表1)。

表1 自变量说明

因素类别 具体变量 变量说明

学生个体特征
性别 男和女(对照组)
年龄 连续变量(单位:年)

专业类别 文科生和理科生(对照组)

家庭背景

家庭所在地 城市和农村(对照组)
家庭月收入 连续变量(单位:元)

父亲受教育年限 连续变量(单位:年)
父母关系状况 1=良好(对照组),2=一般,3=失和
父母婚姻状况 1=在婚(对照组),2=离婚,3=再婚,4=丧偶,5=其他

院校环境
整体情况 连续变量

多个具体测量维度 因子得分变量
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表1中,家庭背景包括家庭社会经济地位(所
在地、月收入和父母受教育年限)和家庭稳定性

(父母关系和父母婚姻状况)共5个变量。院校环

境为核心自变量,通过《大学学校环境量表》测量

获得。该量表以RudolfH.Moos的人类环境分

类方法为理论基础,通过35个题项测量了同学关

系、师生关系、教学氛围、学业倾向、多样化发展、
校园支持服务和管理与维护共7个维度的院校环

境。本文通过对数据的计算,得到了7个不同维

度的院校环境自变量。

二、基于实证数据的大学新生

适应特征与影响因素分析

  1.大学新生适应的特征分析

为了了解不同个体特征的大学新生在适应性

上的差异,并为影响因素的分析进行初步探索,本
文重点对性别、家庭所在地和专业类别差异进行

了描述统计分析。具体结果如下。
性别方面,通过对男女生适应的独立样本T

检验(见表2),发现不同性别的大学新生在整体

适应情况上没有显著差异,但是,女生在人际适应

(p<0.05)、择业适应(p<0.05)和情绪适应(p<
0.01)3个维度的得分显著高于男生,且每个维度

平均比男生高0.8分。

表2 分性别适应状况(均值)

适应维度 男 女 T 值

人际适应 33.00 33.79 2.1240**

学习适应 36.39 36.48 0.2041
校园适应 26.24 26.70 1.3421
择业适应 28.69 29.47 2.1776**

情绪适应 29.31 30.11 2.5874***

自我适应 26.95 27.10 0.4332
满意度 16.14 16.00 -0.5690

适应总分 196.72 199.65 1.6329

  注:*、**、***分别表示在0.1、0.05、0.01水平上显著,
下同。

从家庭所在地的城乡情况来看,通过对来自

城市和农村地区新生的适应情况进行独立样本T
检验(见表3)发现,城市新生的适应情况整体上

好于农村新生。整体适应状况上,城市新生平均

比农村新生高6.3分;分维度适应上,除了在满

意度维度上没有显著差异外,城市新生在其余6
个维度的适应得分均显著高于农村新生(p<

0.1)。这一结果充分说明了家庭所在地不同的新

生,对大学的适应情况具有较大程度的差异,且

整体情况和绝大多数维度均差异明显。

表3 分城乡适应状况(均值)

适应维度 城市 农村 T 值

人际适应 33.67 32.13 -3.5320***

学习适应 36.66 35.59 -2.1311**

校园适应 26.71 25.46 -3.0919***

择业适应 29.22 28.29 -2.1704**

情绪适应 29.84 28.91 -2.5258**

自我适应 27.17 26.44 -1.7969*

满意度 16.05 16.21 0.5507
适应总分 199.32 193.02 -2.9767***

  从不同的专业类别来看(见表4),文科和理

科学生仅在学习适应和校园适应两个维度上呈现

了显著差异(p<0.1),理科学生的学习适应和校

园适应略高于文科学生(p<0.1),而其他维度上

没有显著差异(p>0.1)。

表4 分专业类别适应状况(均值)

适应维度 文科 理科 T 值

人际适应 33.06 33.65 1.6149
学习适应 36.09 36.84 1.7893*

校园适应 26.18 26.74 1.6485*

择业适应 28.83 29.24 1.1264
情绪适应 29.58 29.71 0.4282
自我适应 27.03 26.99 -0.1137
满意度 16.01 16.17 0.6765

适应总分 196.78 199.35 1.4459

  综合以上三方面分析可知,不同个体特征的

新生群体在适应上呈现了不同的差异特点。其

中,以家庭所在地的城乡差异所带来的适应差异

最为明显,来自城市新生比农村新生的适应情况

显著更好;而性别不同、专业类别不同的新生群

体,在部分适应维度上也有一定的差异。

2.大学新生适应的影响因素分析

在上述分析的基础上,研究进一步探索大学

新生的适应究竟受到哪些因素的影响。文章以适

应总分和7个维度的得分连续变量为因变量,并
根据对研究现象的分析和对相关理论的梳理选取

了上文表1中的自变量。由于因变量为连续变

量,自变量为多个连续或虚拟变量,选取多元线性

回归模型来分析院校环境对大学新生适应及各维

度的影响。
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多元线性回归模型表达为:

Y=β0+β1X1+β2X2+…+βkXk+ε
其中,Y 为因变量(适应总分变量和7个适应维度

得分变量);X1、X2,…,Xk 为自变量(性别、年龄

和专业类别,家庭所在地、家庭月收入、父母受教

育年限、父母关系状况和父母婚姻状况,院校环境

总分和7个维度得分),这些自变量共同影响因变

量;常数项β0 表示回归线的截距;β1,…,βk 表示

各个自变量的斜率;ε是误差项。多元线性回归

模型测量了在控制其他自变量的条件下,某一自

变量对因变量的影响。
回归分析分为两部分进行。
第一,以院校环境为自变量,以学生个体特征

和家庭背景为控制变量,分析院校环境对大学新

生适应总得分及其7个维度得分的影响(见表

5)。8个模型调整后的R2 除择业适应外均大于

0.1,模型均具有一定的解释力。

表5 院校环境总得分与大学新生适应的多元线性回归结果

因 素 类 别 大学新生适应 人际适应 学习适应 校园适应 择业适应 情绪适应 自我适应 满意度

学生
个体
特征

男性     -0.031 -0.060  0.008 -0.016 -0.072* -0.066*  0.020  0.032
年龄     -0.033 -0.016 -0.014 0.001 -0.017 -0.062 -0.082** 0.026
学科     -0.035 -0.056 -0.051 -0.047 -0.035 -0.009 0.021 0.021

家庭

背景

城市     -0.005  0.022  0.017  0.014 -0.005 -0.011 -0.021 -0.065
收入     0.112*** 0.117** 0.052 0.113** 0.082* 0.126*** 0.068 0.017
父亲受教育年限 0.040 0.050 0.019 0.055 0.022 -0.002 0.016 0.055
父母关系良好 0.045 0.015 0.016 0.021 0.081** 0.022 0.049 0.032
父母在婚   -0.014 0.015 0.011 -0.031 -0.055 -0.055 0.001 0.048

院校
环境

总分     0.508*** 0.270*** 0.451*** 0.405*** 0.274*** 0.325*** 0.429*** 0.536***

调整后的R2 0.285 0.105 0.208 0.188 0.093 0.126 0.193 0.290
F值 27.930*** 8.944*** 18.720***16.590*** 7.913***10.680***17.150***28.610***

  回归结果表明,院校环境对大学新生适应总

得分及各个维度得分均具有显著的正向影响(p
<0.01),说明院校环境越好,大学新生的适应越

强。从学生个体特征因素来看,男性对于择业适

应和情绪适应有显著的负向影响(p<0.1),说明

与女性相比,男性在以上两个维度的适应显著较

差;年龄对自我适应有显著的负 向 影 响(p<
0.05),说明年龄越大的新生自我适应的程度越

差。从家庭背景特征来看,家庭月收入越高的学

生,在整体适应情况,以及人际适应、校园适应和

情绪适应维度上的适应情况都显著越好(p<
0.1);父母关系良好的学生相比于家庭关系不好

的学生择业适应更好(p<0.05)。
第二,为了了解院校环境各维度对大学新生

适应及各维度的影响情况,将院校环境的7个维

度分别引入模型进行多元线性回归分析(见表

6)。8个模型中调整后的R2 均大于0.15,且普遍

高于表5中各模型的R2,说明在拆解了院校环境

因子之后模型的解释力有所提升。
回归结果发现,在院校环境各维度中,同学关

系因素和多样化发展因素在几乎所有模型中都对

新生适应有非常显著的正向影响(p<0.05)①,说
明同学关系越好、多样化发展环境越丰富,越有利

于新生适应状况的提高;此外,师生关系、学业倾

向、学生管理因子都在部分模型中有显著的正向

影响(p<0.1),师生关系越好越有助于新生的学

习适应,学业倾向越明确,人际、情绪和自我适应

度越高。但在一些模型中也出现了负向影响,包
括教学氛围越好校园适应越困难,校园支持服务

条件越好人际、择业和情绪适应越差,说明基础设

施的丰富对新生人际的适应带来了一定的挑战。
在学生个体特征中,男性在择业上适应显著较差

(p<0.1),年龄越大的新生自我适应的挑战越

大;在家庭背景特征中,父母关系良好的家庭,学
生的择业适应越容易(p<0.1)。
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表6 院校环境各因子与大学新生适应的多元线性回归结果

因 素 类 别 大学新生适应 人际适应 学习适应 校园适应 择业适应 情绪适应 自我适应 满意度

学生
个体
特征

男性     -0.024 -0.047  0.002 -0.013 -0.068* -0.053  0.037 0.025 
年龄     -0.017 0.002 -0.009 0.016 -0.005 -0.041 -0.067* 0.021
学科     -0.040 -0.066* -0.057 -0.052 -0.042 -0.026 0.024 0.040

家庭

背景

城市     -0.001  0.029  0.016  0.014 -0.004 -0.003 -0.012 -0.070*  
收入     0.067 0.064 0.039 0.073 0.048 0.070 0.025 0.031
父亲受教育年限 0.054 0.071 0.017 0.064 0.035 0.016 0.032 0.047
父母关系良好 0.031 0.002 0.009 0.012 0.077* 0.003 0.032 0.031
父母在婚   -0.004 0.028 0.017 -0.024 -0.049 -0.035 0.011 0.034

院校

环境

同学关系    0.304***  0.257***  0.134***  0.276***  0.176***  0.249***  0.318***  0.196***

师生关系   0.095* 0.055 0.125** 0.057 0.006 0.168*** 0.084 -0.021
教学氛围   -0.021 -0.055 0.009 -0.096* -0.028 -0.084 0.060 0.113**

学业倾向   0.103** 0.129*** 0.021 0.065 0.070 0.157*** 0.120*** -0.040
多样化发展  0.209*** 0.146** 0.161*** 0.257*** 0.174*** 0.133** 0.085 0.126**

校园支持服务 -0.070 -0.163*** 0.005 -0.057 -0.121** -0.136*** -0.048 0.225***

学生管理   0.043 0.001 0.106* 0.022 0.074 -0.038 -0.032 0.079

调整后的R2 0.340 0.177 0.210 0.240 0.121 0.212 0.244 0.305
F值 21.800*** 9.716*** 11.760*** 13.750*** 6.546*** 11.890*** 14.090*** 18.720***

三、研究结论及建议

1.研究结论

第一,不同个体特征的新生表现出了不同的

适应性状况。具体为,女生在人际适应、择业适应

和情绪适应上情况更好,城市生源新生的适应情

况普遍显著好于农村生源学生,理科学生在学习

和校园适应上略优于文科学生。
第二,大学新生适应的整体情况和各维度的

适应情况受到不同因素的影响。①从院校环境及

各维度的影响情况来看,院校环境整体情况对大

学新生适应具有显著正影响,院校环境各个维度

对大学新生适应具有重要的价值。同学关系和多

样化发展对大学新生适应意义重大,即对大学新

生适应的影响具有相对重要的价值。师生关系和

学业倾向的情况优化,也对新生适应的多个维度

有显著的正向影响。②从学生个体特征来看,男
生在择业适应和情绪适应等方面有一定的劣势,
而年龄越大的新生自我适应越差。③从家庭背景

来看,家庭收入情况和父母婚姻状况也对新生的

适应有一定的影响作用,家庭收入越高的学生在

适应上越具有优势。

2.提高大学新生适应性的高校管理改进

建议

第一,关注差异、细分类别,将新生适应工作

层次化、个性化。从研究中发现新生在性别、专

业、年龄、生源来源及家庭背景等方面均存在一定

程度的适应差异,因此新生适应工作的分层、分
类、分群体十分重要。高校学生工作者要通过学

生背景了解、深度访谈、学校—家长联系机制等方

式和渠道深入了解学生情况,建立学生成长档案,
并制定分群体、分类别的适应教育引导方案。例

如要有针对性的提升男生的情绪及择业等适应;
对年龄偏大的新生要多关心、多关注;对农村生源

和家庭经济困难的新生群体要从生活、学习、人际

交往等多方面提供帮助指导,为他们减弱环境变

化带来的冲击,尽快更好的适应大学环境、融入校

园生活等等。在此基础上,高校学生工作管理部

门还应该逐渐完善各类群体的助人助强平台,依
托心理健康与素质提升、职业发展与就业指导、学
业发展与支持等专业化的学生成长发展中心,探
索形成各类别的新生适应与发展的提升项目,可
以通过课程、实践、调查、交流等方式帮助不同适

应表现的新生群体尽快完成角色转换和身份认

同,较好地融入大学生活,奠定成长发展的牢固

基石。
第二,全面优化院校环境的结构和内容,改善

新生适应状况,促进新生发展。大学新生的发展

是大学生发展的起步阶段,新生的经历和适应情

况会对整个大学的成功带来极大的影响[5]。从研

究中,我们可以发现,院校环境的不同部分对新生

适应的影响效用程度不一,因此学校管理层面在

对院校环境进行整体优化的同时,还应对其结构
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和具体内容进行有针对性地再分配、调整和充实,
提升效用明显的关系维度和发展维度的内容,优
化和调整不适的管理方式。具体实践过程中,高
校应成立校级层面的专门机构,从定期的学生成

长发展状况调研入手,不断形成一套科学、规范的

院校环境标准,相关业务单位或部门要按此标准

不断优化所辖内容,同时还要建立标准的动态调

整和反馈机制,持续优化其结构和内容,力争将最

好的、最有效的资源配置给学生的成长发展过程,
不断促进大学新生适应性的提升,促进学生身心

的全面健康发展。
第三,建立多元化新生适应性培养机制,有针

对性地提高新生适应情况。高校要始终坚持以学

生为本的工作理念,以促进学生成长发展为最终

目的,建立新生学习适应、人际适应、择业适应、情
绪适应等多元化的适应性培养机制。多元化适应

培养机制的建立过程要与新生思想政治教育与学

业发展指导规划紧密结合,避免另起炉灶,有形

式、无内容。高校在新生教育工作计划的制定过

程中要充分考虑到新生适应的多面性,不仅要考

虑到有直接指标和现象体现的学习适应、人际适

应、情绪适应等方面,还要对隐含的择业适应、自
我适应等方面加以关注。之外,高校还应该加大

对新生适应与其大学成长发展的关系研究,不简

单地只关注新生适应状况的好坏,要分析适应的

不同方面及其状况表现与其后续成长发展的关

联,力争以新生教育工作为基础,促进学生成长发

展整体支持工作的有效提升,以多元化的新生适

应性培养机制带动整个学生多元化培养和发展的

支持机制建设。
第四,高校新生适应性培养工作中要充分发

挥朋辈的教育引导作用。由高中步入大学,师生

关系相对弱化,以班级、宿舍为单元的生活方式让

同学关系、舍友关系等成为新生人际交往的主要

内容,同学之间的激励和榜样示范作用也最能激

发新生的大学学习生活参与热情。高校应充分发

挥朋辈的教育引导作用,完善朋辈交流、互助、成
长平台,激励和促进学生的学习生活,营造自立自

强、勇于创新的良好氛围。大学有着学生自我教

育、自我管理、自我服务的广阔平台,各种学生组

织、社团组织都活跃着学生们忙碌的身影,这些平

台正是新生快速了解大学、认识大学的有效平台,

因此加强各级各类学生组织的教育管理和积极引

导,对新生不知不觉、积极主动地融入大学生活具

有积极的促进作用。与此同时,高校学生工作管

理部门还应该针对新生适应的一些突出问题,搭
建朋辈互助平台,组织成立朋辈互助小组,开展专

题的交流和帮扶活动;积极利用榜样示范和激励

先进的有效作用,组织优秀学子成长发展的事迹

宣传,激励新生为自己规划未来成长发展的蓝图。
第五,构建多层次支持平台,促进学生多样化

发展。当今学生个体观念与自我意识不断强化,
关注学生的个性化发展成为高校教育的重要方

向。因此,在学生的学习、成长、发展需求不断增

长且日益多元化的现实情况下,如何充分利用学

校教育资源促进学生成长发展是高校教育管理者

应该思考的重要问题。在此背景下,学校应当借

鉴当前互联网领域的“用户思维”“平台思维”理
念,坚持“学生成长发展为本”的工作理念,结合学

生适应性的培养重新梳理教育内容,整合现有教

育资源,丰富教育形式,从校院到班级搭建多层次

的教育支持平台;根据学生的个性特点,搭建面向

不同学生社群的发展支持体系;完善学生朋辈教

育和学生自我教育平台及学生职业发展、学业发

展支持体系;以学生社团为载体,开展丰富多彩的

文化活动,加强第二课堂建设;加强国际和院校交

流与合作,开阔学生视野等。支持学生多样发展

是提高学生适应性的重要途径,也是我国高校学

生教育管理工作的必然要求与发展方向。
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